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MOJIUTUKA U UEJIN 110 KAYECTBOTO, 3JPABETO Y BE3SOITACHOCTTA
P PABOTA M ONNA3BAHE HA OKOJIHATA CPE[JA
HA “"MHXXKOHCY/ITITPOEKT” OO —-BAPHA

AEKNAPAUMWNA
Ha PbKOBOACTBOTO

"MHXXKOHCYNTMNPOEKT" OO/ oTAaBa MbpBOCTENEHHO 3HAYEHME HA KAYecTBOTO, 3paBeTo
u 6e3onacHocTTa npu paboTa U ONasBaHETO Ha OKONHaTa cpeaa
B USNIOCTHaTa CU AEWHOCT M Ce aHraxupa C NPoBeXAaHeTO Ha NOJIUTUKA Ha yrnpasneHue,
OCHoBaHa Ha cnegHute NMPUHLUWIMA:

e Hune paboTum 3a yaoBneTBoOpABaHE Ha HacCTOAWMTE W GbAELWM WIUCKBAHUA Ha
KnneHtmMTe, o6WeCcTBOTO M nasapa MNoO OTHOLWEHWME Ha W3BbpLIBAHWTE OT Hac
AEWHOCTH, KaTo CblIEBPEMEHHO Ce CTPEMUM KbM HEMPEKbCHATO NoAo6psBaHe Ha
edekTuBHOCTTa M edmkacHoCcTTa Ha CCTeMaTa 3a ynpasneHne Ha KayecTBoTo;

* Hue ocb3HaBaMe, 4e KayecTBOTO, OCUIypsSIBAHETO Ha 3ApaBe u 6e30MacHoOCT npu
pabota u onasBaHeTO Ha oKofiHaTa cpeja e pe3yntaT oT obwuTe ycunaus Ha
BCUYKW CNYXUTENWM BbB BCAKA exXegHeBHa AeMHOCT, OT nopbykaTta Ha KAueHTa 40
(purHann3npaHeTo Ha M3BbLPLUBaAHaTa OT Hac AeMHOCT;

* YNpaBneHuWeTo Ha Ka4yecTtBoTo, 34paBeTo M 6esonacHocTta npu paboTa M
OnasBaHeTo Ha OKOJHaTa cpefja € CBbpP3aHO C HenpekbCHaTo nogobpsiBaHe wu
YCbBbPLUEHCTBAHE BbB BCUYKK 0BNacTM Ha HawaTa paboTa;

e Hue nonarame HeobxoamMuTe ycunus, 3a Aa 6bae npueTa, ocb3HaTa M NpunaraHa
nonuMTUKaTa NO KayecrtBoTo, 34paBeTo W besonacHocTTa npu pa6oTa U onasBaHETo
Ha OKOfHaTa cpeAa Ha BCMYKWM OpPraHu3aulMOHHM HMBA M HacbpyaBaMe BCUYKM
cnyxutenn B pabotata MM 3a nopaobpsaBaHe Ha KauyecTBOTO, OCUIypsABaHe Ha
3apase 1 besonacHoCT npu paboTa M ona3BaHe Ha OKOJIHATa cpena;

e Cb3gasame M noaabpXaMe OTHOWEHWS Ha NapTHLOPCTBO C AOCTaBYMLMTE UM M
npuoblasaMe KbM CbTPYAHWYECTBO 3@ M3NbJIHEHUE NpUHUUNKUTE Ha lMonuTukaTa
no KayecTeoTo, 34paBeTo M 6esonacHocTTa Npy paboTa M onasBaHeTo Ha OKOMIHaTa
cpena Ha “"MHXKOHCYNTNPOEKT” O04;

e 3a W3NbL/HEHMETO Ha Te3n uenn BbBexaame B “MHXKOHCYNTMPOEKT” 004
WHTerpupana cucteMma 3a ynpasneHve (UCY) B CLOTBETCTBME C U3UCKBaHWATa Ha
MexayHapoaHute  ctaHgaptd ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 wm
ISO 45001:2018, KakT0 M Ha MNPUNOXKUMUTE 3AKOHOBU U HOPMATUBHU
M3NCKBaAHUS;

* Hue cb3gaBame BCUYKWM YCNIOBUS 3@ NPeAoTBPaTABaAHE Ha HapaHABaHUA M
3abonsBaHun, 3a HenpekbcHaTo noAobpsiBaHe Ha YNpPaBNEHWETO Ha 34paBeTo U
6esonacHocTTa npu paboTa M Ha pesynTaTMTe NO OTHOWEHWe Ha 3ApaBeTo M
6e3onacHocTTa npu paboTa;

*» Hue He gonyckame Hukora 6e3onacHoCTTa Npu paboTta aAa 6bAe xepTBaHa;

o PbKOBOACTBOTO Ha KOMNaHuATa Ce aHraxupa Ja cnassa B NbJHa CTeneH
3aKOHOBWTE M APYTN M3MCKBaHWA 3a 3apasBe u 6e3onacHocT npu paboTta, npueTn oT
OpraHmsauuaTa KakKTo M Te3uM OTHacAWM ce [0 HelHUuTe acnekTW Ha OoKonHaTa
cpepa;



MpU u3Nb/IHEHMETO Ha OCHOBHATa HW [AEWHOCT HWMe cnasBaMe MpuHUUNUTE 3a
onasBaHe Ha OKOJiHaTa cpeda W YCTOMYMBOTO Ppa3’BUTUE, KOETO LWe OCUrypu
npupoga v 3a 6bAHUTE NOKONEHUS;

PbKOBOACTBOTO Ha KOMNAHWATa Ce aHraxupa HenpekbcHaTo ga nogobpsea MCY wu
na paboTh akTMBHO 3a NpeAOTBpaTABaHeE Ha 3aMbpPCABAHETO Ha OKONHaTa cpeaa.

PLKOBOACTBOTO, B /IMUETO Ha YnpaButena, oduuManHo JAeknapvpa CBOATa

NOMTUTUKA MO KAYECTBOTO, 3APABETO WU BE3ONACHOCTTA NPU PABOTA U
OKOJNMHATA CPEQOA, 3a pna 6vae pasbpaHa, ornaceHa, npuvnaraHa M noadbpXaHa Ha
BCMYKW PaBHULLA B APYXECTBOTO.

NOJIMTUKATA NO KAYECTBOTO, S3APABETO W BESONACHOCTTA NP PABOTA U
OKOJTHATA CPE[QA E APY)XXECTBOTO A CE YTBBPXAABA KATO TbPCEH

AOCTABUMK
HA NMPOEKTAHTCKWA W HAI3OPHU AEWHOCTU HA BbJITAPCKUSA WU HA
MEXXAYHAPOOHWUSA NA3APU

B choTBeTCTBME C Taka obsaBeHaTa MonuTuka, cTpaTernyeckmnTe Uenum Ha PBEKOBOACTBOTO Ca.

HenpekbcHaTo npoyyBaHe M y4OBMAeTBOpPSBaHe Ha M3UCKBaAHUATa M O4YaKBaHUATA
Ha KJMeHTUTe CBbP3aHn C npeanaraiute ot “MHXKOHCYNTNPOEKT” 004
OENHOCTH;

VpeHnTuduunpaHe n 4OCTUraHe Ha MbJ/IHO CbLOTBETCTBME C MPUIOKMMUTE 3aKOHOBMU
M OPYrM W M3UCKBaAHWA MO OTHOWEHWE Ha OocCurypsiBaHe Ha 34paBOCNOBHM U
6e3onacHu ycnoBua Ha Tpya W onasBaHe Ha OKOMHaTa cpeda B AEWHOCTTa Ha
hvpmMaTa 1 rapaHTUpaHe Ha Nb/HO CbOTBETCTBUE C TAX;

lMocTuraHe Ha CbOTBETCTBME Ha XapaKTepUCTMKWUTE Ha W3BbLPLUBAHWUTE AEWHOCTM C
M3UCKBAHMATAE Ha TEXHMYECKaTa U HOPMaTUBHO-TEXHMYECKaTa JOKYMEeHTauus;
AKTMBHO W aHraxupaHo ynpasneHue Ha npouecnte Ha MCY oOT CTpaHa Ha
OTrOBOPHUTE CAYXWUTENN, KOETO Aa OCUIypM NOCTUraHe Ha NAaHMPaHOTO KadyecTBO
Ha feiHocTuTe oT obxeata Ha WCY, 3apaBeTo u 6GezonacHocTTa npu paboTa,
onassBaHe Ha oOKoMHaTa cpeaa v nogobpsasaHeTo Ha (UHAHCOBWUTE pe3ynTaTM Ha
APYXeCTBOTO,

MNpuoblasaHe Ha nepcoHana Ha  “MHXKOHCYNTMNPOEKT” OOO KbM
HeobxoauMocTTa OT edeKTUBHO W edWKacHO YynpaBneHue Ha npouecuTe U
npoeexjaHe Ha NoAXo4faLWwo obyyeHue;

PaunoHanHo M3non3saHe Ha Bb3MOXHOCTMTE Ha obopyaBaHeTo, Ype3 oCcurypsieaHe
Ha HenpekbcHaTu noAobpeHMa Ha npouecuTe, Ha WH@PacTpyKTypaTta M 4pes
ocurypseaHe u nogavpxaHe Ha 6esonacHa, 34paBoOC/OBHa W OTroBapslla Ha
3aKOHOBMUTE U3NCKBaHWA paboTHa cpena;

MepnoanMyHO aHanu3nMpaHe W OUEeHsIBaHe Ha AAaHHM WM MHdOopMauMa 3a npouecuTe,
npoayktute 1M edukacHoctta Ha MCY, u3non3BaHW 3a OCHOBA 3a HEMpPeKbCHaTo
nogobpenue Ha UCY;

YcTaHoBABaHe, pa3suMBaHe U YCbBbPLIEHCTBaHe Ha B3aMMHOM3TOAHM OTHOLWEHUA C
KNNEeHTU M AOCTaBYMLMN;

OcHoBa 3a ocurypseaHe Ha 6e3onacHM W 34paBOC/NIOBHU YCNOBMA Ha Tpya W
onasBaHe Ha OKofHaTa cpefa e npejoTBpaTABaHETO W MMHWUMU3MPAHETO Ha
onacHWTe pUCKOBE C uen npegoTBpaTABaHe Ha HapaHsaBaHua U 3abonaBaHus npu
paboTa U HegonyckaHe Ha 3aMbpcsBaHe Ha OKOMIHATa Cpeda, Ype3 Cb3AaBaHe Ha
CUCTEMHM YycnoeBusa 3a 6e3onacHa W HajexiHa ekcnaoaTauus Ha BCHMYKK
CbOpbXeHuss Ku Oe3onacHo M HaaeXAHO M3NbJHEHWEe Ha MNpoM3BOACTBEHUTE
npouecw;

3ApaBoc/OBHK 1 6e3onacHW yCNoBMS Ha TPyA LWe Ce MOCTUrHaT cied KOHCyaTauuu
C nepcoHasna, cneuyuManncTv nNo TpyaoBa MeauLWHa, APYTU BbHLWHW CNEeLManucTy,
KaKTO W 4Ype3 HenpekbCcHaTo nofaobpssaHe W YCbBLPLUIEHCTBAHE Ha cucTeMmaTa 3a
yrnpasieHne Ha ycnoBusaTa Ha Tpya;

Y¥npaBneHuwe Ha 3HadYMMUTE acnekTu OT AeMHOCTTa MO OTHOLWEHMEe Ha OKoJiHaTa
cpeja, Taka ye [a ce NpefoTBpaTv TAXHOTO Bb3MOXHO BPeHO Bb34eNCTBUE BbpXy
OKOJIHaTa cpena;



e [lonaraHe Ha HeobxoAUMUTE yCUNWA 3a NpUeMaHe W NpunaraHe Ha noauvTukaTa no
Ka4ecTBoTo, 3BP M OC Ha BCWYKM OpraHW3aLMOHHW HMBa W HEMHOTO NMEepUOANYHO
npepasrnexjaHe 3a ageKBaTHOCT;

¢ AKTWMBHO CbTPYAHMYECTBO C OpraHusauuu 3a KOHTPOJS M BCUYKW 3auMHTEpecoBaHW
CTpaHu Npu pellasaHe Ha nNpobneMu, CBbP3aHK € OCUrypsiBaHe Ha 34paBoC/IOBHU U
6e3onacHu yCNoBMA Ha TPYA WM onasBaHe Ha OKoJiHaTta cpeja.

3a peanusupaHe Ha NOJIMTUKATA u cTtpaterndeckute LE/IM no kayecTsoTO, 34paBeTo
n 6esonacHocTTa npu pabota 1 onasBaHeTo Ha OKoSNIHaTa cpeaa,
a3 KaTto Ynpasurten

AEKNAPUPAM

JINYHOTO CU yYyacTue u OTrTOBOPHOCT 3a OCUrypaBaHe Ha HeobxoanmuTe UHAHCOBY,
YOBELWKW U MaTepuanHu pecypcu 3a NnoAAbpXaHe U HenpekbcHaTo noaobpsBaHe Ha
MHTergﬂ@ﬂqﬁ@ngTema 3a ynpaeneHue.
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